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OGOLNE WARUNKI UMOW (OWU)

§1
(zakres stosowania)

Niniejsze ogdle warunki umoéw (zwane dalej jako ,,0WU”) majg zastosowanie do wszelkich umoéw sprzedazy lub
dostawy regatéw lub im podobnych, zawieranych przez META Regalbau Polska Sp. z 0. 0. w Krakowie.

§2
(Objasnienie pojec)

Uzyte w umowie lub OWU pojecia oznaczaja:

1)
2)
3)
4)

regaty — bedgce w ofercie firmy META systemy regatéw produkcji Meta Regalbau GmgH & Co KG,
firma META - META Systemy Magazynowania Sp. z 0. 0. w Krakowie,

Klient — podmiot, ktéry zawart z firmg META jedng z umdw, o ktérej mowaw § 1,

wartos$¢ netto umowy — faczna kwota wynagrodzenia naleznego firmie META za wykonanie umowy,
bez podatku od towardw i ustug (VAT)

§3
(Obowigzki firmy META)

Firma Meta zobowigzana jest do dostarczenia regatow fabrycznie nowych, w ilosci i o parametrach
technicznych, okredlonych szczegétowo w umowie oraz zatgcznikach do niej, a takze do dokonania
montazu regatéw zgodnie z zaleceniami producenta oraz zasadami sztuki i przekazania ich
protokolarnie Klientowi.

Firma Meta dostarczy Klientowi informacje na temat zasad prawidtowego korzystania
z zamontowanych regatéw, opracowane przez ich producenta, w formie instrukcji montazu
i uzytkowania regatéw.

§4
(Obowigzki Klienta)

Klient zobowigzany jest do wspodtpracy z firmg META przy realizacji umowy, polegajacej w szczegdlnosci na:

1) zapewnieniu wilasciwych zezwolen, decyzji itp., jezeli s3 one wymagane przez przepisy prawa
na dokonanie montazu regatow przez firme META,

2) sprawdzeniu i dopuszczeniu rysunkéw przeglagdowych i montazowych (ogdlny zarys, podziat
wysokosci poziomdw magazynu) i odpowiednich danych dot. wydajnosci regatu,

3) odpowiednim przygotowaniu miejsca montazu oraz zakoriczeniem wszelkich niezbednych
prac z tym zwigzanych przed przystgpieniem do montazu przez firme META, dotyczagcym
w szczegdlnosci wiasciwych parametréw podtoza, na ktérym zostang zamontowane regaty,
odpowiadajgcy normie DIN C 20/C25 DIN EN 206-1/DIN 1045-2 oraz DIN 18202 — Tabela 3
wiersz 3; w przypadku wystgpienia wiekszych nieréwnosci koszt dodatkowych podktadek
poniesienie Klient

4) zapewnienia miejsca na wytadunek materiatéw oraz ich sktadowanie i zabezpieczenie przed
uszkodzeniem lub utratg przed oraz w czasie montazu,

5) dokonanie na wtasny koszt roztadunku materiatow dostarczonych przez firme META,

6) zapewnienie transportu materiatdw z miejsca przechowywania do miejsca montazu,
w szczegdlnosci przez zapewnienie wozka widtowego o odpowiedniej wysokosci podnoszenia
(odpowiadajacej planowanej wysokosci montowanych regatéw),

7) zapewnienia dostepu ekipy montazowej do miejsca montazu, dostepu do sieci elektrycznej
230V oraz zapewnienia braku ingerencji oséb trzecich w prace ekipy montazowej— przez caty
okres potrzebny do dokonania montazu, w godzinach od ............ (oo IS

8) przystgpienia do odbioru zamontowanych regatéw w terminie do 12 godzm od zgtoszenia
przez ekipe montazowg gotowosci do obioru,

9) zapewnienia we wtasnym zakresie i na swdj kosztéw usuniecia opakowan oraz innych
odpaddw, ktére pozostaty po przeprowadzeniu i w zwigzku z montazem regatéw,



10) zapewnienia ekipie montazowej dostepu do regatéw w czasie przegladdw, kontroli lub
napraw, przewidzianych w niniejszej umowie, warunkach gwarancji lub wymaganych
prawem.

§5

(Okreslenie przedmiotu umowy)
Klient dokonuje wyboru regatéw przeznaczonych do montazu, ktére firma META w celu wykonania
umowy zamawia bezposrednio u producenta. Zamowienie nastepuje na podstawie informacji, ofert,
katalogdéw i opiséw regatdw, dostarczonych przez producenta. Firma META przedstawia Klientowi
informacje handlowg (oferte) dotyczagcg montazu regatdéw, w oparciu o posiadane przez siebie
informacje o produktach, opisy i katalogi, a na zyczenie Klienta zasiega u producenta dodatkowych
informaciji.
Firma META wspodtpracuje z Klientem przy okresleniu przedmiotu umowy, kierujac sie wiedzg fachowg
i informacjami od producenta regatéow, a takze zyczeniami Klienta, o ile zostaty zgtoszone przed
podpisaniem umowy i nie sg sprzeczne z wiedzg fachowg, izaleceniami producenta oraz zostaty
pisemnie sformutowane i zaakceptowane przez firme META.
Uwzglednienie pdzniejszych zyczen Klienta mozliwe jest, o ile pozwalajg na to wzgledy techniczne —
ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Firma META zastrzega sobie prawo naliczenia dodatkowego
wynagrodzenia, zwigzanego ze wzrostem kosztdw oraz przedtuzenia czasu trwania robét — zgodnie z
oddzielnie sporzadzonym kosztorysem.
Firma META odpowiada za prawidiowe pod wzgledem technicznym zamontowanie regatdéw; nie
odpowiada za$ za przydatnosé¢ dla zamierzonego celu, wymagan stawianych przez odpowiednie
przepisy lub osoby trzecie, o ile nie wynikaty one wprost ze wskazain producenta lub Klienta,
zgtoszonych przed zawarciem umowy (sporzgdzeniem oferty dla Klienta).

§6
(Odbidr koricowy)

Po wykonaniu montazu Klient lub osoba przez niego upowazniona powinna zbadac¢ jakos¢
zamontowanych regatéw oraz potwierdzi¢ ich stan w protokole odbioru.

W przypadku zgtoszenia przez Klienta zastrzezen, co do wykonania montazu, zgtoszonych pisemnie lub
w formie zastrzezen do protokotu odbioru, firma META powinna niezwtocznie je rozpatrzyc,
wyznaczajac termin usuniecia wad montazu, uznanych za zasadne. Po wykonaniu prac poprawkowych
strony dokonaja ich niezwtocznego odbioru, stwierdzonego oddzielnym protokotem.

§7

(Ptatnosci)
Wynagrodzenie firmy META ptatne jest w terminach okreslonych w umowie.
Ptatnos$¢ nastepuje w polskich ztotych lub euro przelewem na wskazany w fakturze numer rachunku
bankowego firmy META. Za date zapfaty uznaje sie dzieri uznania rachunku bankowego firmy META.
W przypadku opdznienia w zapfacie czesci wynagrodzenia, naleznego firmie META przed terminem
dostarczenia elementéw na miejsce montazu, firma META ma prawo wstrzymania rozpoczecia lub
kontynuowania montazu do czasu otrzymania naleznej jej czesci wynagrodzenia. Termin zakonczenia
montazu ulega przesunieciu o liczbe dni opdznienia w zaptacie. Wczesniejsza wptata wynagrodzenia
nie powoduje zmiany terminu rozpoczecia lub zakoriczenia montazu przez firme META.

§8
(Kary umowne)
Strony odpowiadajg za zwtoke lub niewykonanie swoich zobowigzan na nastepujacych zasadach:
1) Firma META zaptaci kare umowna:

a) w przypadku zwioki w wykonaniu robdt, za ktérg odpowiedzialna jest firma META — w
wysokosci 0,1 % wartosci netto umowy za kazdy dzien po uptywie terminu zakonczenia robét,

b) w przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy z przyczyn lezgcych wytgcznie po stronie
firmy META — w wysokosci 10 % wartosci netto umowy.

2) Klient zaptaci kare umowna:

a) w przypadku niewykonania obowigzkdw okreslonych w § 4, ktorych efektem statoby sie
opdznienie rozpoczecia lub zakonczenia montazu — w wysokosci 0,1 % wartosci netto
zamodwienia za kazdy dzien opdznienie rozpoczecia lub zakoriczenia montazu,

b) w przypadku odstgpienia przez firme META od umowy z przyczyn lezgcych wytgcznie po stronie
Klienta —w wysokosci 10 % wartosci netto zamdwienia.

Kara umowna okreslona w pkt 1 lit a) oraz w pkt 2 lit a) nie moze przekracza¢ tgcznie 10 % wartosci
netto zamowienia.



&

Termin zakoniczenia montazu ulega przesunieciu w przypadku, jezeli rozpoczecie lub zakonczenie
montazu nie byto mozliwe z przyczyn niezaleznych od firmy META, w szczegdlnosci sity wyzszej, braku
koniecznych mediéw na miejscu montazu lub przyczyn lezacych po stronie Klienta lub oséb, za ktére
firma META nie ponosi odpowiedzialnosci.

§9

(Integralnos¢ umowy)
Ogodlne warunki stanowig integralng czes¢ umowy faczacej firme META i Klienta. Wraz z podpisaniem
umowy Klient potwierdza swoim podpisem, iz, zapoznat sie z postanowieniami zawartymi w OWU oraz
akceptuje je i wyraza wole, aby byty one czescig umowy taczacej go z firmg META.
Wszelkie odstepstwa od OWU wymagajq zawarcia odpowiednich zapiséw w umowie lub jej aneksach.
W przypadku rozbieznosci pomiedzy umowg a OWU pierwszefAstwo majg zapisy umowy.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu.
Wszelkie zatgczniki do umowy (oferta, wyceny, rysunki itp.) stanowig integralng cze$¢ umowy.
Umowa ma charakter nadrzedny i zastepuje wszystkie ewentualne, uprzednie oferty, zmiany ofert,
uzgodnienia i umowy miedzy Stronami, dotyczace jej przedmiotu, o ile nie zostaty one wyraznie
wskazane w tresci umowy lub zatgczone do niej w formie zatgcznikéw.

§10

(Postanowienia szczegdlne dotyczace umowy sprzedazy)
W przypadku, gdy przedmiotem umowy jest sprzedaz regatéw bez montazu, obowigzki firmy META
koncza sie wraz z dostarczeniem Klientowi zamdwionych regatéw do ustalonego w umowie miejsca
wyfadunku. Klient zobowigzany jest do dokonania wytadunku na wtasny koszt.
Wraz z regatami firma META przekaze Klientowi dokumentacje producenta, dotyczacg ich
prawidtowego montazu i uzytkowania.
Firma META nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane montazem sprzecznym
z dokumentacjg, o ktérej mowa w ust. 2 oraz zasadami sztuki.

§11
(Odpowiedzialnosc)
Firma Meta nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji dostawy lub montazu regatéw,
jezeli nastgpity z winy Klienta, a takze dziatan i zaniechan oséb, ktédrymi postuguje sie Klient lub na
skutek dziatania sity wyzszej, ktérej zadna ze stron nie mogta zapobiec.
Odpowiedzialnos¢ firmy Meta nie obejmuje utraconych korzysci Klienta.

§12

(Postanowienie koricowe)
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o zmianie adresu lub numeru telefonu.
W przypadku braku zawiadomienia doreczenia wszelkich pism oraz kontakty telefoniczne dokonane
wg danych z niniejszej umowy uwaza sie za prawnie skuteczne.
Klient wyraza zgode na przetwarzanie przez firme META jego danych osobowych, podanych
dobrowolnie w umowie, w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.1997 (Dz.
U. Nr 133/1997, poz. 883, z pdzniejszymi zmianami) w calach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.
Klient upowaznia firme META do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.
Wszelkie spory, zwigzane z niniejszg umowa lub jej wykonaniem strony poddaja pod rozstrzygniecie
sadowi powszechnemu w Krakowie, wtasciwemu z uwagi na siedzibe firmy META, chyba ze Klient jest
konsumentem — wdwczas whasciwosé sgdu ustala sie zgodnie z przepisami kpc.

Krakow, dnia ......ccoeevveeeeecvcnerennns



